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1.- OBJETO DEL CONTRATO

Es objeto del presente pliego establecer las condiciones que han de regir la
contratacion de los servicios de gestion y mantenimiento de los Centro de Alojamiento y
Convivencia Juvenil de Valhondo y Centro de Interpretacion Medio-Ambiental y de

Participacion Juvenil de Rincén de Ballesteros.

2.- DURACION DEL CONTRATO

La duracidn del contrato serd el marcado en el Pliego de Prescripciones

Administrativas Particulares del contrato.

3.- INSTALACIONES

Para la gestion de los servicios objeto del contrafo, el Ayuntamiento entregara al

adjudicatario las siguientes instalaciones y dependencias:
1. Centro de Alojamiento y Convivencia Juvenil sito en Fundacién

Valhondo.

Consta de:

® 18 habitaciones equipadas con aseos.
® Recepcion.

e Almacén.

e Despacho.

® Aseos.

® Saldn.

® Lavanderia.

¢ Cafeteria.



2. Centro de Interpretacién Medio-Ambiental y de Participacion Juvenil sito

en Rincén de Ballesteros.

Consta de:

* 3 habitaciones.

® Aseos.

o Cafeteria con Cocina.

e Jardines exteriores dentro del recinto.

¢ Instalaciones de piscina:

- Vasode 200 m’y 16 m%

- Depuradora equipada.

- Botiquin equipado con camilla y armario de medicamentos.

- Vestuarios masculino y femenino.

En el anexo | se adjunta inventario del mobiliario a entregar al adjudicatario.

Asi mismo, ei adjudicatario esiara obiigado a adquirir para su gesiién y
mantenimiento, cualquier instalacién o dependencia de propiedad municipal relacionado con

el objeto del contrato.

Los gastos derivados de la explotacién y el mantenimiento de las instalaciones, serdn
por cuenta del adjudicatario; debiendo reflejarse en la oferta los programas de conservacion,
limpieza, pintura, jardineria, etc., segln lo establecido en la cldusula 12 del presente pliego.

4 - PERSONAL

Segun lo recogido en el Pliego de Prescripciones Administrativas Particulares del

contrato.



5.- CONTROL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La Inspeccion de los Servicios Técnicos Municipales vigilard y controlara en todo
momento la forma de prestacion de los diferentes servicios adjudicados en relacién con las

especificaciones del presente pliego.

El personal de inspeccién tendrd acceso a todas las instalaciones y dependencias

municipales, y le seran facilitados cuantos datos se precisen respecto a su funcionamiento.

A la vista del resultado de estas inspecciones, se determinaran las correcciones o
medificaciones que se estimen oportunas en los trabajos. Las decisiones se reflejaran por
escrito y seran cumplidas de forma inmediata, o en su caso, en el plazo que oportunamente

se fije.

Independientemente de lo anterior, sera obligacion de la empresa adjudicataria poner
en conocimiento de la Inspeccién de los Servicios Técnicos Municipales inmediatamente de
producirse, cualquier intervencion de caracter extraordinario o cualquier incidencia habida o
descubierta que exija su intervencién o no tenga caracter normal dentro del funcionamiento
habitual.

El adjudicatario enviara mensualmente a la Inspeccion de los Servicios Téchicos
Municipales los datos de ocupacion de cada unas de las dependencias objeto del contrato.

6.- MECANICA OPERATIVA INICIAL

El adjudicatario, en el primer mes a contar desde |la adjudicacion, presentara a la
Inspeccién de los Servicios Técnicos Municipales un informe exhaustivo, escrito y fotografico,
sobre el estado actual de las instalaciones: habitaciones, aseos, jardineria, etc. objeto del

COoNCurso.

El adjudicatario deberd hacerse cargo desde el primer dia de vigencia del contrato de
la conservacién, mantenimiento y vigilancia de las instalaciones que se le entregan, debiendo
tener a tal efecto la previsién necesaria en cuanto a medios materiales y humanos se refiere.
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7.- OBRA NUEVA

El Ayuntamiento tendra absoluta libertad para realizar, tanto obras nuevas como
mejoras en las dependencias objeto del contrato, no habiendo tugar a percepcién de ningdn

tipo de ayuda econdmica o subvencién por parte de! adjudicatario.

Por su parte el adjudicatario no podra realizar obras nuevas ni mejoras que no estén
contempladas en la oferta presentada en el ayuntamiento y que alteren o modifiquen las
caracteristicas de los elementos a conservar, salvo autorizacion expresa del Ayuntamiento, y
siendo las mismas con cargo al propio adjudicatério.

8.- RESPONSABILIDAD TECNICA DEL ADJUDICATARIO

El adjudicatario intervendra directamente, sin necesidad de autorizacion expresa del
Ayuntamiento, en aquellas operaciones de inspeccién y de reparacién denfro de la

s
obligacién de la comunicacién correspondiente e inmediata de estas actuaciones.

Intervendra asimismo, a requerimiento def Ayuntamiento, en actuaciones que por su

urgencia sean necesarias, aun fuera de su horario habitual de trabajo.

El adjudicatario deberd adoptar todas las medidas necesarias para garantizar la
seguridad durante la ejecucién de los trabajos.

E| adjudicatario debera tener constancia de las posibles intervenciones de otras
empresas en las instalaciones o dependencias municipales concesionadas, previo
consentimiento de este Ayuntamiento, ambas se pondran de acuerdo para la coordinacion de

las mismas.

9.- PRECIO DEL CONTRATO .

El adjudicatario percibird como retribucion:
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1. Centro Alojamiento y Convivencia Juvenil de Valhondo: El importe de la
tarifa por estancia y desayuno, ademas de los beneficios que se obtengan
por la explotacion de la cafeteria y el restaurante, y por la prestacién de los
servicios complementarios de lavanderia, planchado de ropa y otros
ofertados por el adjudicatario.

Como precios tipos se establecen los siguientes:

* Alojamiento individual 20 €/noche/pers.
« Alojamiento individual con desayuno 22 €/noche/pers.
. Alojamienfo individual con media pension 28 €/noche/pers.
e Alojamiento individual con pensién completa 34 €/noche/pers.
¢ Alojamiento de grupos (mas de 10 pers.) 18 €/nochelpers.
* Alojamiento de grupos con desayuno 20 €/nochelpers.

2. Centro de Interpretacion Medio-Ambiental y de Participacién Juvenil de
Rincon de Ballesteros: El importe de la tarifa por estancia, desayuno,
cafeteria y la piscina, ademés de los beneficios que se obtengan por la
explotacion los servicios ofrecidos por el adjudicatario.

Como precios tipos se establecen los siguientes:

* Alojamiento individual 15 €/noche/pers.
+ Alojamiento individual con desayuno 17 €/noche/pers.
¢ Alojamiento individual con media pension 24 €/noche/pers.
« Alojamiento individual con pensién completa 28 €/noche/pers.
¢ Alojamiento de grupos (mas de 10 pers.) 13 €/noche/pers.
e Alojamiento de grupos con desayuno 15 €/noche/pers.
+ Piscina:
DIARIO FESTIVO ABONO
INFANTILES Y MAYORES DE 65 1,5€ 2€ 12,50 €
ANOS
ADULTOS 2€ 25€ 16,50 €

El contratista debera establecer los precios de los servicios complementarios,




al-

entre otros:
¢ Desayuno.
¢ Almuerzo.
¢ Cena.
+ Lavanderia.

s Internet.

10.- OBRAS MINIMAS A REALIZAR
1.- Centro de Alojamiento y Convivencia Juvenil de Fundacién Valthondo.

a) Edificacidon.- Adecentamiento y pintura general, eliminacién de las humedades,

incluida la cafeteria. Acometida eléctrica individual al centro.

b) Exteriores y Jardineria.- Se adecentaré los exteriores que dan acceso al Centro de

Alojamiento y a la Cafeteria.
2. = Centro de Interpretaciéon Medioambiental de Rincén de Ballesteros.

a) Edificacién.- Adecentamiento y pintura general, incluyendo la eliminacion de las

humedades en techo.

b) Exteriores y Jardineria.- Se adecentara los exteriores que dan acceso al centro

ajardinande la zona verde de acceso a las instalaciones.

El adjudicatario, en el plazec de un mes desde la firma de contrato presentara proyecto
técnicos de las obras a ejecutar, para su aprobacién por el ayuntamiento y posterior
ejecucion de las mismas. Serd a su cargo los gastos de alta y tramitacién antes los
organismos oficiales, para la puesta en funcionamiento de la acometida eléctrica al centro
Alojamiento de Valhondo. Las obras comenzaran su ejecucion quince dias después de la
aprobacién del proyecto técnico por el Ayuntamiento con un plazo de ejecucion maximo de

tres meses.



11.- EXPLOTACION DEL SERVICIO.
1. Centro de Alojamiento y Convivencia Juvenil.

La recepcién permanecera abierta las 24 horas del dia durante todo el afio.
La utilizacién del Centro sera libre, quedando prohibida toda discriminacién
por razones de edad, sexo, condicién social, nacionalidad, raza, religion, opinion o
cualquier otra circunstancia personal o social, quedando (inicamente excluidos de su
utilizacion o siendo expulsados de las mismas quienes incumplan las normas logicas

de la buena convivencia o Reglamento Interno.

La cafeteria-restaurante permanecera abierta para prestar, como minimo, los
siguientes servicios:
- Desayunos.
- Comidas.
- Cenas.

El concesionario gestionard el cobro de la estancia diaria, y de los servicios
complementarios (lavanderia, internet,... ) extendiendo al efecto el correspondiente recibo.

2. Centro de Interpretacion Medio-Ambiental

La utilizacién de estas instalaciones se realizard previa peticién de los interesados al
adjudicatario, con 24 horas de antelacion y siempre que existan plazas libres. La reserva se
podra realizar telefénicamente o en la recepcion del centro de Alojamiento de Valhondo.

El adjudicatario, previa peticiéon de los interesados, debera prestar los servicios de
restaurante (desayunos, comidas, cenas).

La piscina permanecera abierta al menos los meses de julio y agosto, con un horario de
12:00 horas a 20:00 horas, quedando por cuenta del adjudicatario la ampliacion de la
temporada y horario. La utilizacion de esta instalacion sera libre y de acuerdo con la

normativa vigente.
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Asi mismo, el contratista se obliga, en todos los centros, a:

a.- Velar por el cumplimiento de los Reglamentos Internos, garantizando !a buena
convivencia entre los residentes, evitando disturbios como ruidos excesivos o fiestas que no
sean autorizadas por la Administracion.

b.- Gestionar todos los servicios de las instalaciones y dependencias, incluidos los
de cafeteria-restaurante y Piscina de Rincon de Ballesteros. Asi como la obtencion de los

permisos necesarios para el funcionamiento de los servicios objeto del contrato.
¢.- Cuidar, conservar, mantener, limpiar y vigilar las instalaciones objeto del contrato.

d.- Pagar el importe de todos los gastos generados por la prestacion del servicio
(agua, electricidad, combustible, etc...}, asi como los impuestos, arbitrios, derechos y tasas
que se generen. En cuanto al suministro de agua potable a la piscina de sita en el centro de
interpretacion medioambiental de Rincdn de Ballesteros, y al objeto de subvencionar citado
servicio por el ayuntamiento, se tomara como agua municipal no facturandose los primeros
6.000 metros cubicos anuales, debiendo abonar ei adjudicaiario ei exceso de consumo anuai

que realice en la instalacién a los precios vigentes en la ordenanza fiscal.

e.- Se prestaran:
* Servicio de restaurante en desayuno y almuerzo con ments econémicos, para los
almuerzos se elaboraran:

- Platos combinados.

- Ment del dia compuesto, al menos, por dos primeros platos, dos segundos

platos, pan, postre y bebida.

f.- Sera obligacion del concesionario, el acoger en los ¢entros objetos del contrato a
aquellas personas sin hogar o en situaciones de emergencia social que requieran un
alojamiento de corta estancia, previa solicitud del Instituto Municipal de Asuntos Sociales del
Ayuntamiento de Céceres y segun la disponibilidad de plazas, incluyéndose la comida

mientras dure el alojamiento. Este servicio serd a costa del adjudicatario.
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12. - LIMPIEZA, CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE LAS INSTALACIONES.

Corresponde al adjudicatario la limpieza, conservacion y mantenimiento de las

edificaciones y sus instalaciones objeto del contrato.

e Conservacion y Mantenimiento:

El mantenimiento incluye la reparacion yfo sustitucion de los elementos deteriorados o
averiados por el uso normal de los mismos. Quedan excluidas las averias por vicios ocultos o
defectos de construccion, cuyo arreglo se efectuara por cuenta de quien corresponda
conforme a la normativa que resulte aplicable. Quedan excluidas asimismo, las reparaciones
de lo elementos rotos o deteriorados por el mal uso de los mismos, siendo su arreglo de

cuenta del/los causantes de la rotura o deterioro.

Dentro de este servicio se incluye:

* Electricidad (enchufes, cortes eléctricos, contadores, revisiones,...)

* Carpinteria (puertas, persianas, armarios, mobiliario,...)

* Cerrajeria de puertas exteriores e interiores.

* Fontaneria (reparacion, escapes, desatasques de desagiies,...)

* Dafios causados por goteras.

* Trabajos de albafiileria, reparacién de falsos techos, solados, pavimentos, limpieza
de cubiertas, etc...

* Pintura. Repaso. Segln necesidades o estado de las paredes.

* Reposicién de ¢ristales y elementos deteriorados por averia.

En todos los trabajos de reparaciones de las instalaciones sera de aplicacion toda la
normativa y reglamentacion vigente, y en especial:

- Reglamento electrotécnico de Baja Tension e Instrucciones Técnicas
Complementarias. (RD 842/2002)

- Reglamento de aparatos a presion.

- Reglamento de Instalaciones de calefaccion, climatizacién y agua caliente
sanitaria.

- Normas Basicas para Instalaciones de suministro de agua.

- Normativa de Prevencién de Incendios. CPI-96.

- Reglémento general del Servicio Publico de Gases Combustibles.

- Reglamento sobre utilizacion de productos petroliferos.
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- Ley de Prevencion de Riesgo Laborales.
- Manual de Uso, Conservacion y Mantenimientos de Centros Publicos.
- Reglamentacion de Piscinas.

Todos aquellos trabajos de reparacion y limpieza de elementos constructivos, en los
que no se establece limitacion o se indica periodicidad, se entenderan que han de ejecutarse
entoda su extension y cuantas veces sea necesario.

s Limpieza:
1. Centro de Alojamiento:

El servicio de limpieza de las incluira:
Diariamente:
- Barrido y fregado de holl de entrada.
- Barrido y fregado de habitaciones utilizadas, pasillos y distribuidores.
- Limpieza polvo pasamanos, puertas, puntos de luz, efc...
- Vaciado y limpieza de papeleras.
- Limpieza telarafas.
- Limpieza de cristales de facil acceso.
- Limpieza de exteriores.
Mensualmente:
- Limpieza cristales altura.
- Desempolvado de techos y paredes.
- Desinfeccion, desratizacion y desinsectacion de todas las dependencias
(trimestralmente).

2. Centro de Interpretacion Medio-Ambiental:

El servicio de limpieza se realizara:

- Los dias de ocupacién del centro la frecuencia sera diaria, segun lo
establecido en el apartado anterior.

- Losdias no ocupados la limpieza sera de mantenimiento, estado el centro
en todo momento limpio para la acogida de residentes.

° Vigilancia:
El adjudicatario se hara cargo de la vigilancia de los recintos objeto de! contrato, por
[o que debera proponer en su oferta el modo de realizar esta vigilancia.
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13. - CAMPANAS DE PUBLICIDAD.

El adjudicatario debera realizar cuantas actuaciones considere convenientes en orden
a una mayor ocupacion de los Centros de Alojamiento de Valhondo e Interpretacion de
Rincén de Ballesteros. Para ello el licitador propondra en su oferta las campaiias de

publicidad y difusién propuestas, asi como su periodicidad.

JEFE DE LA INSPECCIAN
DE LO
. SERVICIOS TECNICOS MUNICIPALESS

Fdo.: Miguel Angel Sanchez Sdnchez
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ANEXO I:

INVENTARIO MOBILIARIO

13

.-



CENTRO DE ALOJAMIENTO DE VALHONDO

CAFETERIA
10 Mesas

37 Sillas

6 Taburetes barra

1 Fregadero

1 Estanteria acero inoxidable

COCINA

3 Timbres

1 Fregadero Industrial.

1 Tren de lavados.

1 Cocina industrial con fuegos, plancha y horno incorporados.
1 Campana extractora

1 Camara frigorifica

1 Mesa caliente

2 Estanterias de acero inoxidable
2 Estanterias metdlicas

2 Estanterfas pared

HABITACIONES
55 Camas completas (somier, colchdn, almohadas, mantas)

20 mesillas
14 mesas
25 sillas

18 televisores

LAVANDERIA
Sin equipar.

RECEPCION

2 Sillas
1 Mueble de oficinas

OTROS

3 Extintores
1 Maquina de climatizacién exterior e interior

14



CENTRO DE ALOJAMIENTO RINCON DE BALLESTEROS

CAFETERIA-COCINA
3 Mesas

11 Sillas

HABITACIONES
12 camas completas (somier, colchén, almohadas, mantas)

8 taquillas dobles

OTROS
3 Extintores

1 Caldera de gasoil para calefaccién

PISCINA

- Vasode 200 m’y 18 m2

- Depuradora equipada para depuracion de los dos vasos.

- Botiquin equipado con camilla y armario de medicamentos.
- Vestuarios masculinoy femenino.
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